
           プライバシーポリシー（個人情報保護方針）

 株式会社ファミリーは、お客様のプライバシーを尊重し、個人情報を大切に保護し適正に取り扱う
ことが重要であることを認識し、個人情報保護に関する法令及びその他の規範を遵守し、以下の通り
個人情報保護方針を定めこれを実行することに努めてまいります。

１．個人情報の取得、利用、提供
 個人情報の取得は、適正な手段によって行うとともに、利用目的の公表・通知・明示等をさせて
   いただき、ご本人の同意なく利用目的の範囲を超えた個人情報の取り扱いはいたしません。
   また、個人情報を第三者へ提供・開示する場合は、法令の定める手続きに則っておこないます。

２．個人情報の利用目的
   当社における個人情報の利用目的は以下の通りです。
    １）当社が販売するマンション、戸建、アパート、ビル等の不動産情報の他、商品・情報･サービ
       ス提供のためのダイレクトメール、Eメール、電話、訪問等の営業活動、契約の履行。
　　２）上記の商品・情報・サービスの提供に関連したアンケートの依頼などのマーケティング活動
　　　 お客様の動向分析や商品開発等のための調査分析。
　  ３）不動産の所有、管理及び貸借。
　  ４）不動産の管理及び貸借の受託。
　  ５）不動産の売買、仲介及び鑑定。
　  ６）不動産特定共同事業法に基づく事業。
　 ７）特定目的会社、特別目的会社及び不動産投資信託に対する出資並びに出資持分の売買、仲介
       及び管理。
　  ８）不動産の管理、運営、売却及び流動化に関するコンサルティング業務。
　  ９）損害保険及び自動車損害賠償保障法に基づく保険代理業。
  １０）以下の物品の販売並びに仲介
　   　家具、インテリア用品、園芸用品、家庭用電気製品等
  １１）就職活動者の応募手続きや傾向分析等ため。

３．個人情報の第三者への提供について
   当社が保有する個人情報は、以下の場合に第三者に提供されます。
    １）ご本人の同意がある場合。
    ２）法令に基づく場合。
　　３）人命、身体または財産保護のために必要であり、且つご本人の同意を得ることが困難であるとき。
 　４）国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が、法令の定める事務を遂行する
　　　ことに協力する場合で、ご本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼす恐れが
　　　あるとき。
　　５）その他、以下の場合に第三者に個人情報の提供をすることがありますが、いずれもご本人
　　　からのお申し出があれば、提供を停止いたします。
　　　１．ご購入申し込み者について住宅融資を目的とした金融機関への情報提供。
　　　２．ご契約者について、住宅融資、内覧会、設計変更、登記手続、保険代理業務、引越作業、
　　　　マンション管理委託のため、金融機関、施工業者、司法書士、保険会社、引越業者、管理
　　　　受託者への情報提供。
　　　３．共同事業物件または販売代理物件について、共同事業先または販売委託先等への情報提供。

４．個人情報の安全管理処置
   当社が保有する個人情報に関して適用される法令を遵守するとともに、当社内における個人情報の
   取り扱い方法については、継続的に見直し、改善に努めて参ります。したがって、本ポリシー
  （個人情報保護方針）の全部または一部を改定する場合がございます。
   当社が保有する個人情報は、適正且つ慎重に管理し、個人情報への不正アクセス、紛失、改ざん
   漏洩等の防止に努めます。

５．委託
　 当社は、個人情報の取り扱いを第三者に委託する場合は、個人情報保護に充分な措置を講じてい
   る者を選定し、委託先に対し必要且つ適切な監督を行います。

６．法令の遵守

７．個人情報のお問い合わせ窓口
　 当社の個人情報の取り扱いに関するお問い合わせは以下の窓口へご連絡ください。
   株式会社ファミリー　総務グループ　　
   電話０９２（７２２）５０００　（平日９：００～１８：００　土・日・祝日除く）
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